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SERIE MODERNIZAGAO
DO SETOR SANEAMENTO

A Série Modernizagdo do Setor Saneamento conta atualmente
com 15 volumes editados, a saber:

Volume 1 — Fundamentos e Proposta de Ordenamento Institucional

Volume 2 -~ Novo Modelo de Financiamento para o Setor
Saneamento

Volume 3  — Flexibilizacdo Institucional na Prestacéo de Servicos de
Saneamento - Implicacdes e Desafios

Volume 4  — Demanda, Oferta e Necessidades dos Servicos de Sane-
amento

Volume 5 - Proposta de Regulacdo da Prestacdo de Servicos de
Saneamento

Volume 6 - Regulacdo da PrestacGo de Servicos de Saneamento -
Andlise Comparada da Legislacéo Internacional

Volume 7 — Diagnéstico do Setor Saneamento: Estudo Econémico e
Financeiro

Volume 8 — Avaliagdo Contingente em Projetos de Abastecimento de
Agua

Volume 9 - Saneamento: Modernizacéo e Parceria com o Setor
Privado

Volume 10— Instrumentos para a Regulagao e o Controle da Presta-

cao dos Servicos de Saneamento
Volume 11— Proposta Metodolégica de Classificacdo e Avaliagdo
Ambiental de Projetos de Saneamento

Volume 12— Diretrizes e Procedimentos para Reassentamentos Invo-
luntarios de Familias em Projetos de Saneamento
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Volume 13 - Metodologia de Avaliacdo Econémica e Financeira de
Projetos — A Experiéncia do PMSS I

Volume 14 — Metodologia de Avaliagdo Econémico-Financeira do
Prestador de Servicos de Saneamento — A Experiéncia
do PMSS I

Volume 15 — Residuos Sélidos: Propostas de Instrumentos Econémicos
Ambientais

Um primeiro conjunto, editado em 1995 e compreendendo os
volumes de 1 a 8, foi fruto de estudos realizados no decorrer do
ano de 1994, abrangendo os principais temas de interesse do Se-
tor, com o propdsito de fornecer as bases para a discussdo de uma
nova Politica Nacional de Saneamento, na qual o elemento chave
fosse o reordenamento institucional e financeiro.

Passados dois anos, em 1997, um pequeno documento - o vo-
lume 9 - surgiu, colocando & reflexdo as parcerias com o setor pri-
vado, visando ao aporte de novos recursos para investimentos e o
incremento da eficiéncia na prestacdo dos servicos.

Agora, em 1998, um segundo conjunto estd sendo editado, a-
brangendo os volumes de 10 a 15, como conseqiéncia da experi-
&ncia acumulada desde 1995, em discussdes sobre os diversos te-
mas abordados e na elaboracéo de trabalhos no &mbito do PMSS,
realizados a luz da vigente Politica Nacional de Saneamento.
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Nesse sentido, o volume 10 consolida o entendimento da
SEPURB/MPO, responsdvel pela Politica Nacional de Saneamento
no &mbito do Governo Federal, sobre o tema da regulacdo da
prestacdo dos servicos. Apresenta um conjunto de conceitos e ex-
periéncias, sobre os quais se baseia esse entendimento, assim co-
mo propostas do Governo Federal para a instituicGo de instrumen-
tos que compdem o marco regulatério do Setor.

J& os volumes 11 e 12, elaborados no dmbito da preparacéo
da segunda etapa do Programa PMSS - o PMSS Il -, representam
um esforco no sentido da articulacéo do ente responsdével pelo sa-
neamento no nivel federal - a SEPURB/MPO - com a érea de meio
ambiente e recursos hidricos, para a implementacdo da gestdo
ambiental em saneamento. O volume 11 constitui uma proposta
metodolégica que vem sendo discutida com os diversos agentes
dessa drea, objetivando a racionalizacéo de procedimentos para o
trato dos aspectos ambientais relacionados com as intervencdes de
saneamento, em suas diversas fases, que agilizem e ajustem os re-
querimentos ambientais, especialmente o licenciamento, conside-
rando as peculiaridades do Setor Saneamento. O volume 12 con-
tém as diretrizes estabelecidas pela SEPURB, que os prestadores de
servicos devem considerar para o adequado encaminhamento da
questdo do reassentamento de familias, quando este se tornar ine-
vitavel para implementacéo das obras de saneamento. Dado seu
aspecto intersetorial esses volumes mereceram um destaque espe-
cial, recebendo capas de cores distintas & dos demais volumes da
Série. O assunto, por sua importdncia, ndo se esgota com esses
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documentos, devendo ser explorado em outros mais, sob outras
formas inclusive.

Os volumes 13 e 14, por sua vez, expressam o esforco de di-
vulgacdo de metodologias (e modelos) exitosas, utilizadas na pre-
paracdo do PMSS |l, etapa do Programa prestes a iniciar. Consis-
tentes com a Politica Nacional de Saneamento, no sentido da ca-
pacitacdo técnica dos prestadores de servicos para o exercicio de
suas fungdes, constituem Gtil contribuicGo ao resgate do planeja-
mento e da andlise como instrumentos de gestdo e da alocacéo
eficiente dos recursos disponiveis, prdticas fundamentais & moderni-
zagdo.

O volume 15 apresenta e discute uma questdo chave para o
saneamento no Brasil que é a da disposicdo final dos residuos sé-
lidos, hoje insatisfatéria, acarretando deseconomias, bem como sé-
rios problemas sanitdrios e ambientais. Apresenta propostas de
medidas a serem adotadas para uma gestdo de residuos sélidos
mais eficiente, entre as quais se incluem instrumentos econémicos
para estimular a redug@o do lixo urbano e o aproveitamento de su-
catas, e a necessdria articulacdo com o Ministério do Meio Ambi-
ente e Amazénia Legal, o Ministério da Fazenda e 6rgdos congé-
neres das esferas governamentais estaduais e municipais. Por seu
cardter prospectivo, pode ser uma importante contribuicdo as inici-
ativas em curso no Conselho Nacional de Meio Ambiente —

CONAMA -, na drea de residuos sélidos.



APRESENTAC A O

A Série Modernizacéo do Setor Saneamento ndo se encerra com
esses quinze volumes. Outros estdo em elaboracdo e também se-
rdo editados, mantendo os objetivos bésicos de provocar a discus-
sdo de temas importantes para o Setor, buscando instigar o seu
permanente repensar e aprimoramento, contribuindo, ainda, para a
capacitac@o dos técnicos que compdem os quadros dos agentes en-
volvidos.

Maria Emilia Rocha Mello de Azevedo
Secretdria de Politica Urbana do MPO

Fernando Rezende
Presidente do IPEA
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PROGRAMA DE MODERNIZACAO
DO SETOR SANEAMENTO

OProgramo de Modernizacdo do Setor Saneamento - PMSS - é o
principal instrumento da Politica Nacional de Saneamento (PNS),
na estratégia de promover a melhoria da eficiéncia dos prestadores
pUblicos de servicos e a ampliacéo da participacao do setor priva-
do, para aumentar a capacidade de investimentos do Setor, visan-
do & universalizagdo dos servicos de dgua e esgotos com qualida-
de e eficiéncia.

Originalmente concebido como um projeto piloto, iniciado em
1993, foi, a partir dessa experiéncia, transformado® em programa
permanente do Governo Federal a ser executado em etapas
sucessivas.

A primeira etapa - o PMSS | - teve por objetivo e vem induzindo
a reforma do Setor Saneamento mediante duas linhas de acéo
complementares e interdependentes. Uma no campo institucional,
por meio de estudos e assisténcia técnica a Estados e Municipios, e
outra na realizacGo de um programa de investimentos em trés
companhias estaduais, que visa ndo apenas & ampliacéo da
cobertura mas também ao desenvolvimento empresarial dessas
concessiondrias. Ainda se encontra em execucdo, com término
previsto para junho/1999.

' Por meio da Portaria n2 73, de 11/12/97, do MPO.
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Uma segunda etapa - o PMSS |l - foi preparada e estd prestes a
iniciar, com financiamento do Banco Mundial e do Governo Japo-
nés, este Ultimo por intermédio do Overseas Economic Cooperation

Fund - OECF.

Baseando-se em conceitos da PNS e incorporando as licdes da
primeira etapa do Projeto, o PMSS, como Programa, persegue os
seguintes resultados:

implementac@o de instrumentos de regulagGo e controle nas
27 unidades da Federacéo, criando condicées para a presta-
cdo dos servicos em um ambiente de eficiéncia e para a ade-
quada participagdo do setor privado, com prioridade para (i)
legislagées estaduais de prestacdo dos servicos e (i) instalagéo
de agéncias reguladoras estaduais, implementacéo essa apoi-
ada e incentivada pelo trabalho de assisténcia técnica junto a
Estados e Municipios;

implementacdo de diferentes formas de participacdo do se-
tor privado, por meio (i) de assisténcia aos governos munici-
pais ou estaduais em seu processo decisério quanto & conces-
sGo dos servicos ou outra forma de participagdo, e (i) de fi-
nanciamento das mesmas, desde que cumpridos requerimen-
tos especificos;

recuperacdo e desenvolvimento dos prestadores de servicos
administrados pelo setor piblico, especialmente companhias
de economia mista que demonstrem condicées de
sustentabilidade e eficiéncia, isso via assisténcia técnica e
disponibilizacdo de recursos para investimentos acessados
mediante critérios de elegibilidade baseados na eficiéncia;
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ampliagéo da cobertura dos servicos de dgua e esgotos e
consequente recuperacdo ambiental dos corpos d’dgua afe-
tados, nas regiées Norte, Nordeste e Centro-Oeste, com o
financiamento de programas de investimentos dos prestado-
res de servicos, desde que cumpridas condicdes de elegibili-

dade;

revisdo dos regimes tariférios atuais dos prestadores e o es-
tabelecimento de novos (price cap, pelo custo do servigo, hi-
brido ou outro), adequados as realidades locais e que con-
siderem o servico universalizado, tarifas sociais e subsidios,
a sustentabilidade dos prestadores de servicos, a eficiéncia
econdmica e o estimulo ao investimento; revisdo das estrutu-
ras tarifdrias para torné-las simplificadas e transparentes, es-
timulando o uso racional dos recursos naturais e da infra-
estrutura;

revisGo da estrutura de composicdo dos custos e sua ade-
quada gestdo, por meio da implementacéo, pelos prestado-
res, de sistemas e procedimentos de apropriacdo e controle
tais que permitam o conhecimento do custo eficiente de ca-
da sistema, considerando suas diferentes fases e a natureza
dos custos - essa mudanca de procedimentos decorrerd na-
turalmente da revisdo do regime tarifério;

melhoria da qualidade dos projetos elaborados pelos pres-
tadores, objetivando a alocacgdo eficiente dos recursos dis-
poniveis para investimento (préprios, subsidiados e de finan-
ciamentos), por meio de concepgdes que assegurem o mi-
nimo custo e a sustentabilidade dos sistemas projetados; es-
sa melhoria é estimulada pelo Governo Federal em seus

15
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programas de financiamento, em particular no PMSS, por in-
termédio (i) de requerimentos de aprovacao de projetos que
privilegiem concepgdes ambientalmente adequadas que
considerem primeiro a otimizacéo da infra-estrutura existente
para depois propor a ampliacdo, e (i) da transferéncia de
metodologias adequadas de elaboracdo e andlise de proje-
tos, consistentes com essa filosofia, via cursos de capacita-
Gao;

publicacdo de diagnésticos setoriais anuais e de estudos re-
lativos & comparacdo de desempenhos dos prestadores de
servicos, a partir das informacées do banco de dados do
Sistema Nacional de Informacées sobre Saneamento;

elaboracdo de estudos referenciais e pesquisas para o aper-
feicoamento da politica setorial, divulgando-os e disponibili-
zando-os para governos, prestadores de servicos e agentes
privados atuantes no Setor Saneamento por meio de sua
publicagdo no dmbito da Série Modernizacdo do Setor Sa-
neamento;

capacitagdo de técnicos do Setor para o exercicio de suas
funcées, mediante (i) a promocdo de cursos peridédicos nas
dreas de regulacdo econémica da prestacéo dos servicos,
elaboracéo e avaliacéo de projetos e avaliacdo do presta-
dor de servicos, e (ii) a promocdo, em parceria com entida-
des do setor e de ensino, de eventos para divulgagdo de ex-
periéncias exitosas dos prestadores e debates de temas téc-
nicos relacionados ao desenvolvimento gerencial e opera-
cional, e outros especificos;



APRESENTAC A O

fortalecimento da gestdo ambiental em saneamento, englo-
bando programas especificos dos prestadores participantes e
apoio & capacitacdo das entidades ambientais estaduais;

articulaggo com entidades de meio ambiente para racionali-
zacdo de procedimentos relacionados as intervencées de
saneamento, especialmente o licenciamento ambiental, vi-
sando & superacdo de entraves que tém dificultado ou re-
tardado muitos investimentos do Setor; e

articulagdo com o Programa Nacional de Combate ao Des-
perdicio de Agua — PNCDA -, viabilizando, com o compo-
nente de investimentos, recursos para a realizacGo de proje-
tos pilotos contemplados nas pesquisas formuladas por esse
programa.

A linha de acdo baseada nos investimentos é utilizada néo sé
para o necessério aumento da cobertura dos servicos, mas sobre-

tudo como instrumento para a indugdo da melhoria da eficiéncia.
Os recursos sdo destinados, prioritariamente, a acdes de recupera-
cdo e ofimizacdo da infra-estrutura existente, assim como de re-
forma institucional e desenvolvimento operacional do prestador que

impliguem a melhoria geral de sua eficiéncia. Essas agdes sdo pri-
orizadas com o objetivo de aumentar sua capacidade de autofi-
nanciamento e de alavancar empréstimos, como estratégia para
ampliar e melhorar a prestacGo dos servicos. O acesso aos recur-

sos dessa linha de acdo reveste-se das seguintes caracteristicas:

inclusdo de acdes de reforma institucional, de responsabilida-
de do respectivo governo, compativeis com as diretrizes do
Governo Federal, inclusive a implementacdo de instrumentos
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de regulacdo e controle da prestacéo dos servicos, como con-
dicdo para o financiamento de projetos de investimento dos
potfenciais parficipantes - essas acdes podem ser realizadas
com o apoio de assisténcia técnica fornecida pelo PMSS;

forte incentivo a eficiéncia por infermédio da competicdo
pelos recursos disponiveis, mediante a ndo definicdo prévia
da alocacdo desses recursos, mas a selegdo de projetos e
de prestadores de servicos por critérios de elegibilidade pre-
definidos e permanentemente avaliados durante a execucéo
do Programa;

acesso progressivo dos prestadores aos recursos para inves-
timentos a partir do atendimento a requerimentos crescentes
de eficiéncia;

a adocé@o de condicdes de financiamento que facilitem a
confrapartida local, especialmente em relacdo aos investi-
mentos em esgotamento sanitdrio; e

a possibilidade de financiamento de concessdes de servigos
a operadores privados.

A linha de acédo institucional engloba diversas atividades. Uma
delas é a assisténcia técnica, sem custos, aos Estados e Municipios
interessados em promover o reordenamento institucional do Setor
em suas jurisdicdes, apoiando o seu planejamento setorial e a for-
mulag@o de suas politicas de saneamento; nessa atividade sdo de-
senvolvidos estudos para o estabelecimento de marcos regulatérios
e de entidades reguladoras, para a definicdo do modelo mais a-
propriado para a gestdo dos servicos, assim como outros para sub-

18
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sidiar a decisdo do Governo Municipal ou Estadual quanto & con-
cess@o total ou parcial dos servicos ou outra forma de participacéo
do setor privado na prestacdo desses servicos.

Outra atividade é a promocdo de acdes, objetivando a capaci-
tacdo de técnicos do Setor, assim como a articulac@o interinstitu-
cional para o adequado equacionamento de questées de sanea-
mento com repercussdes sobre o meio ambiente.

Uma terceira atividade, ainda, corresponde & manutencéo e ao
aprimoramento do Sistema Nacional de Informacées sobre Sane-
amento, que |G permitiu a elaboracdo de trés diagndsticos setori-
ais, o Ultimo deles relativo ao ano de 1997, 4 editado. Essa ativi-
dade envolve a manutencdo de banco de dados, a sua integracéo
a uma rede descentralizada e articulada entre os trés niveis de go-
verno e outras bases de dados, a disponibilizacdo das informagées
ao publico em geral, via Internet, na home page do MPO, assim
como a melhoria da qualidade das informacées que permita estu-
dos a respeito da prestacdo dos servicos, das funcées de custo e a
comparacdo de desempenhos, como importante elemento da
regulacdo da prestacdo dos servicos.

Por Gltimo, essa linha contempla o desenvolvimento permanente
de estudos e pesquisas de interesse setorial, para o Governo Fede-
ral, como os que propiciaram a elaboracé@o desta Série e a prépria
formulacéo da Politica Nacional de Saneamento. Com o foco cen-
trado na modernizagdo, esses estudos e pesquisas possibilitardo a
constante atualizacdo e orientacdo do processo de discussdo e
transformacd@o que o Setor vem experimentando, com o propdsito
da obtencdo de consenso nacional acerca das acées mais ade-
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quadas a serem implementadas pelos diversos agentes, e do esti-
mulo & efetiva implementacéo das mesmas, com vistas & universali-
zacéo da prestacdo dos servicos com padrdes eficientes de quali-

dade.

Dilma Seli Pena Pereira
Diretora de Saneamento da SEPURB/MPO

Marcio Tagliari
Coordenador da UGP/PMSS

20



DIRETRIZES E PROCEDIMENTOS PARA
REASSENTAMENTOS INVOLUNTARIOS DE
FAMILIAS EM PROJETOS DE SANEAMENTO



